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BÁO CÁO 

Kết quả thực hiện Chương trình giám sát năm 2025  
(Báo cáo tại Kỳ họp thường lệ giữa năm 2026 HĐND thành phố khóa XVII,  

nhiệm kỳ 2026-2031) 
 
 

               Kính gửi:   

- Hội đồng nhân dân thành phố; 

- Thường trực Hội đồng nhân dân thành phố 
 

Thực hiện quy định của pháp luật về hoạt động giám sát, Ban Văn hóa - 

Xã hội Hội đồng nhân dân thành phố báo cáo kết quả thực hiện hoạt động giám 

sát năm 2025 như sau: 

1. Kết quả thực hiện nội dung giám sát do Thường trực Hội đồng nhân 

dân giao 

Thực hiện Chương trình giám sát năm 2025 của Thường trực Hội đồng nhân 

dân thành phố và yêu cầu thực tiễn sau khi thực hiện chủ trương sắp xếp đơn vị 

hành chính cấp tỉnh, Ban Văn hóa - Xã hội đã chủ động tham mưu Thường trực 

Hội đồng nhân dân thành phố xây dựng kế hoạch, đề cương, chương trình giám 

sát; tổ chức khảo sát, làm việc với các sở, ngành, địa phương và tổng hợp, hoàn 

thiện các báo cáo kết quả giám sát theo quy định. Ban đã tham mưu tổ chức 03 

cuộc giám sát chuyên đề của Thường trực Hội đồng nhân dân hai địa phương 

trước hợp nhất, gồm: (1) Giám sát “Việc thực hiện chính sách, pháp luật về giáo 

dục và đào tạo trên địa bàn thành phố Hải Phòng giai đoạn 2020-2024; (2) Giám 

sát “Thực trạng cơ sở vật chất, trang thiết bị, nhân lực, hoạt động khám chữa 

bệnh và cơ chế tự chủ của các cơ sở y tế công lập tuyến tỉnh”; (3) Giám sát “Việc 

giao nhiệm vụ, đặt hàng, đấu thầu cung cấp sản phẩm, dịch vụ công sử dụng 

ngân sách nhà nước trong lĩnh vực kiến thiết thị chính trên địa bàn tỉnh Hải 

Dương, giai đoạn 2022-2025”. 

Công tác giám sát được triển khai nghiêm túc, đúng quy trình, bảo đảm 

khách quan, toàn diện và có trọng tâm, trọng điểm. Qua đó, Ban đã làm rõ kết quả 

đạt được, chỉ ra những tồn tại, hạn chế, nguyên nhân và trách nhiệm của từng cơ 

quan, đơn vị; đồng thời kiến nghị nhiều giải pháp khả thi nhằm hoàn thiện cơ chế, 

chính sách, nâng cao hiệu lực quản lý nhà nước. Các kiến nghị này đều bám sát 

thực tiễn, tập trung ưu tiên đầu tư cơ sở vật chất cho giáo dục, y tế; nâng cao chất 

lượng dịch vụ công; bảo vệ hạ tầng, môi trường, cảnh quan đô thị và phát huy vai 

trò, trách nhiệm của các cấp chính quyền cùng Nhân dân trong thực hiện. 
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2. Kết quả thực hiện hoạt động giám sát của Ban 

2.1. Về hoạt động giám sát chuyên đề  

Trong năm 2025, Ban đã tổ chức 03 cuộc giám sát chuyên đề, trong đó: 

Trước thời điểm hợp nhất tỉnh Hải Dương và thành phố Hải Phòng, Ban Văn hóa 

- Xã hội của hai địa phương đã chủ động triển khai 02 cuộc giám sát chuyên đề 

theo Chương trình giám sát năm 2025 gồm: (1) Giám sát chuyên đề “Về việc 

thực hiện các Nghị quyết của HĐND thành phố: Nghị quyết số 22/NQ-HĐND 

ngày 08/12/2017 về việc công trợ kinh phí trùng tu, tôn tạo di tích lịch sử, văn 

hoá xếp hạng cấp thành phố giai đoạn 2018-2025 và Nghị quyết số 82/NQ-

HĐND ngày 09/12/2022 về việc công trợ kinh phí tu bổ, tôn tạo di tích quốc 

gia trên địa bàn thành phố, giai đoạn 2023-2027”. (2) Giám sát chuyên đề về 

“Công tác quản lý, tổ chức lễ hội trên địa bàn tỉnh Hải Dương”.  Sau khi hợp 

nhất, Ban Văn hóa - Xã hội Hội đồng nhân dân thành phố tiếp tục kế thừa kết quả, 

đồng thời triển khai 01 cuộc giám sát chuyên đề “Việc thực hiện chính sách, pháp 

luật đối với người lao động trên địa bàn thành phố”. 

Qua giám sát, Ban đã đánh giá khách quan, toàn diện việc thực hiện các nghị 

quyết của HĐND thành phố và quy định pháp luật về lĩnh vực văn hóa - xã hội; 

kịp thời chỉ rõ kết quả đạt được, những hạn chế, nguyên nhân và trách nhiệm của 

các cơ quan, đơn vị liên quan. Trên cơ sở đó, Ban đề xuất nhiều kiến nghị xác 

đáng nhằm hoàn thiện cơ chế, tháo gỡ khó khăn, nâng cao hiệu lực quản lý nhà 

nước và bảo đảm thực thi hiệu quả các chính sách trên địa bàn. 

2.2. Về giám sát việc giải quyết, trả lời kiến nghị của cử tri 

Trên cơ sở báo cáo định kỳ của các sở, ngành, địa phương; kết quả khảo 

sát, làm việc trực tiếp với các cơ quan, đơn vị; thông tin từ hoạt động tiếp xúc cử 

tri, tiếp công dân, đơn thư khiếu nại, tố cáo và phản ánh của nhân dân, Ban 

thường xuyên theo dõi, nắm bắt tình hình tổ chức, triển khai thực hiện các nghị 

quyết của Hội đồng nhân dân thành phố ban hành và việc chấp hành các quy 

định của pháp luật của các sở, ngành, địa phương về các lĩnh vực do Ban phụ 

trách, nhất là đối với việc triển khai thực hiện các chính sách an sinh xã hội, có 

phạm vi tác động lớn, ảnh hưởng trực tiếp đến đời sống của nhân dân; kịp thời 

phát hiện những khó khăn, vướng mắc, bất cập trong quá trình tổ chức thực 

hiện. Kịp thời kiến nghị, đôn đốc các cơ quan có thẩm quyền xem xét, giải 

quyết theo đúng quy định của pháp luật, góp phần nâng cao chất lượng giải 

quyết kiến nghị của cử tri và củng cố niềm tin của Nhân dân đối với hoạt động 

của Hội đồng nhân dân. 

2.3. Về thẩm tra báo cáo 

Thực hiện nhiệm vụ theo quy định của pháp luật, Ban đã tổ chức thẩm tra 

27 báo cáo, đề án, tờ trình và dự thảo nghị quyết thuộc lĩnh vực phụ trách trình 

Hội đồng nhân dân thành phố xem xét, quyết định tại các kỳ họp. Công tác 
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thẩm tra được thực hiện nghiêm túc, khách quan, trên cơ sở nghiên cứu kỹ hồ 

sơ, tài liệu, khảo sát thực tế khi cần thiết và làm việc với các cơ quan soạn thảo 

để làm rõ những nội dung còn có ý kiến khác nhau. 

Các báo cáo thẩm tra cơ bản bảo đảm chất lượng, đánh giá đầy đủ căn cứ 

pháp lý, tính cần thiết, tính khả thi và tác động của chính sách; đồng thời đề 

xuất nhiều kiến nghị nhằm hoàn thiện nội dung các dự thảo nghị quyết trước 

khi trình Hội đồng nhân dân thành phố xem xét, quyết định. 

3. Đánh giá chung 

3.1. Kết quả đạt được 

Năm 2025 mang ý nghĩa đặc biệt quan trọng khi công tác giám sát được 

triển khai trong bối cảnh thành phố thực hiện chủ trương sắp xếp các đơn vị 

hành chính cấp tỉnh, tổ chức chính quyền địa phương hai cấp và chuẩn bị vận 

hành mô hình chính quyền mới. Mặc dù khối lượng công việc lớn, phạm vi quản 

lý rộng cùng yêu cầu nhiệm vụ ngày càng cao, Ban Văn hóa - Xã hội đã chủ 

động, linh hoạt triển khai Chương trình giám sát, bảo đảm hoàn thành toàn diện 

các nội dung theo kế hoạch điều chỉnh, đáp ứng kịp thời yêu cầu chỉ đạo của 

Thường trực Hội đồng nhân dân thành phố. 

Hoạt động giám sát tiếp tục ghi nhận nhiều đổi mới mang tính đột phá về 

phương pháp và cách thức tổ chức. Nội dung giám sát được lựa chọn "đúng" và 

"trúng" những vấn đề trọng tâm thuộc lĩnh vực văn hóa - xã hội, gắn chặt với 

việc thực hiện các chủ trương của Trung ương, nghị quyết của Hội đồng nhân 

dân thành phố cũng như những vấn đề dân sinh được cử tri và Nhân dân đặc biệt 

quan tâm. Phương thức giám sát được chuyển dịch mạnh mẽ theo hướng tăng 

cường khảo sát thực tế, đối thoại trực tiếp, kết hợp chặt chẽ giữa thẩm định báo 

cáo với kiểm chứng tại cơ sở. Qua đó, Ban đã phản ánh khách quan thực trạng, 

nhận diện chính xác nguyên nhân của những tồn tại, hạn chế để đề xuất các giải 

pháp khả thi, sát thực tiễn. 

Chất lượng công tác tham mưu, phục vụ hoạt động giám sát được nâng lên 

rõ rệt. Ban đã chủ động phối hợp chặt chẽ với các cơ quan chuyên môn trong 

việc chuẩn bị nội dung, xây dựng đề cương chi tiết, tổng hợp thông tin đa chiều, 

hoàn thiện báo cáo kết quả và theo dõi sát sao việc thực hiện các kiến nghị sau 

giám sát. Nhiều kiến nghị của Ban đã được các cơ quan quản lý nhà nước 

nghiêm túc tiếp thu, kịp thời chỉ đạo xử lý hoặc đưa vào kế hoạch triển khai 

trong thời gian tới, góp phần tạo chuyển biến tích cực trên các lĩnh vực giáo dục, 

y tế, văn hóa, lao động và an sinh xã hội. 

Công tác theo dõi, đôn đốc việc thực hiện các kiến nghị sau giám sát được 

duy trì thường xuyên, nền nếp. Các cơ quan chịu sự giám sát đã nghiêm túc báo 

cáo kết quả thực hiện theo định kỳ; chủ động phối hợp với Thường trực Hội 

đồng nhân dân thành phố xem xét việc thực hiện các kết luận giám sát gắn với 
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hoạt động chất vấn, giải trình và thẩm tra. Qua theo dõi cho thấy, phần lớn các 

kiến nghị đã được Ủy ban nhân dân thành phố và các sở, ngành tiếp thu, quyết 

liệt triển khai; nhiều điểm nghẽn, vướng mắc kéo dài bước đầu được tháo gỡ, 

nâng cao rõ rệt hiệu lực quản lý nhà nước trong lĩnh vực văn hóa - xã hội. 

Kết quả giám sát không chỉ phục vụ đắc lực cho hoạt động giám sát của Hội 

đồng nhân dân mà còn là cơ sở dữ liệu quan trọng để Thường trực và các Ban của 

Hội đồng nhân dân thực hiện công tác thẩm tra, giải trình, chất vấn, cũng như xem 

xét, quyết định các cơ chế, chính sách đặc thù của thành phố. Qua đó, vai trò của 

hoạt động giám sát tiếp tục được khẳng định mạnh mẽ trong việc bảo đảm các nghị 

quyết của Hội đồng nhân dân được thực thi nghiêm túc, đúng quy định, góp phần 

xây dựng nền hành chính phục vụ, công khai, minh bạch và hiệu quả. 

3.2. Tồn tại, hạn chế và nguyên nhân  

Bên cạnh những kết quả đã đạt được, việc triển khai Chương trình giám sát 

năm 2025 của Ban vẫn còn một số hạn chế, khó khăn đó là: 

(1) Tiến độ tổ chức thực hiện một số nội dung giám sát còn phải điều chỉnh 

so với kế hoạch ban đầu, nguyên nhân khách quan do tác động từ quá trình sắp 

xếp các đơn vị hành chính và kiện toàn, tổ chức lại bộ máy chính quyền địa 

phương. Công tác phối hợp thông tin của một số cơ quan, đơn vị chịu sự giám sát 

chưa thật sự chủ động; việc gửi báo cáo phục vụ đoàn giám sát ở một số thời điểm 

chưa bảo đảm thời gian quy định, chất lượng thông tin số liệu chưa đồng đều, 

phần nào ảnh hưởng đến tiến độ tổng hợp và tính toàn diện trong công tác đánh 

giá của Ban. 

(2) Việc triển khai, thực hiện các kiến nghị sau giám sát ở một số lĩnh vực, 

chuyên đề còn chậm, chưa dứt điểm. Công tác tự rà soát, tự kiểm tra của một số 

cơ quan, đơn vị trong việc thực hiện các kết luận giám sát chưa được duy trì 

thường xuyên, nền nếp. Bên cạnh đó, việc cập nhật, cụ thể hóa các quy định mới 

sau khi chuyển đổi sang mô hình chính quyền địa phương hai cấp tại một số đơn 

vị còn lúng túng, nhất là trong công tác phân định nhiệm vụ, thẩm quyền và xây 

dựng cơ chế phối hợp liên ngành giữa các cơ quan, đơn vị liên quan. 

3.3. Mức độ hoàn thành Chương trình giám sát 

Ban đã hoàn thành 100% nội dung Chương trình giám sát năm 2025 theo 

Chương trình đã ban hành và Chương trình sau điều chỉnh.  

3.4. Hiệu quả giám sát:  

Hoạt động giám sát của Ban đã góp phần nâng cao chất lượng, hiệu quả 

thực hiện các nghị quyết của Hội đồng nhân dân thành phố; kịp thời phát hiện 

những bất cập, khó khăn trong quá trình triển khai thực hiện chính sách để kiến 

nghị giải pháp khắc phục. Kết quả giám sát là cơ sở quan trọng để Hội đồng 

nhân dân, Thường trực Hội đồng nhân dân thành phố xem xét, hoàn thiện cơ 

chế, chính sách; đồng thời giúp Ủy ban nhân dân thành phố và các cơ quan liên 
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quan điều chỉnh, bổ sung giải pháp chỉ đạo, điều hành, nâng cao hiệu quả tổ 

chức thực hiện các nghị quyết của Hội đồng nhân dân thành phố. 

3.5. Trách nhiệm của các cơ quan có liên quan 

 Ủy ban nhân dân thành phố, các sở, ngành, địa phương, đơn vị được giám 

sát đã cơ bản thực hiện nghiêm túc trách nhiệm trong việc chuẩn bị báo cáo, 

cung cấp hồ sơ, tài liệu và phối hợp với Ban trong quá trình giám sát; chủ động 

giải trình, tiếp thu các ý kiến, kiến nghị của Đoàn giám sát. Tuy nhiên, một số 

cơ quan, đơn vị vẫn còn chậm trong việc cung cấp thông tin, tài liệu; việc thực 

hiện và báo cáo kết quả thực hiện các kiến nghị sau giám sát chưa bảo đảm tiến 

độ, cần tiếp tục được theo dõi, đôn đốc và khắc phục. 

3.6. Bài học kinh nghiệm 

Thực tiễn triển khai Chương trình giám sát năm 2025 cho thấy, yếu tố cốt lõi 

để nâng cao chất lượng hoạt động của Ban là phải lựa chọn "đúng" và "trúng" 

những vấn đề trọng tâm, trọng điểm, gắn chặt với yêu cầu quản lý nhà nước và 

những nội dung dân sinh được dư luận xã hội cùng cử tri đặc biệt quan tâm. Đồng 

thời, việc tăng cường khảo sát thực tế, đẩy mạnh đối thoại và giải trình trực tiếp là 

giải pháp quan trọng nhằm bảo đảm các kết luận giám sát luôn bám sát thực tiễn, 

mang tính khách quan và phát huy hiệu quả tối ưu trong đời sống xã hội. 

Bên cạnh đó, công tác theo dõi, đôn đốc thực hiện các kiến nghị sau giám sát 

cần được xác định là khâu đột phá, then chốt. Điều này nhằm bảo đảm hoạt động 

giám sát của Ban không chỉ dừng lại ở việc phát hiện, chỉ ra tồn tại, hạn chế, mà phải 

thực sự tạo ra chuyển biến mạnh mẽ, thực chất trong khâu tổ chức thực hiện của các 

cơ quan chức năng. Trong thời gian tới, Ban sẽ tiếp tục đổi mới phương thức hoạt 

động theo hướng đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin; tăng cường phối hợp chặt 

chẽ với các Ban của Hội đồng nhân dân, Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam thành 

phố và các cơ quan chuyên môn nhằm cộng hưởng nguồn lực, nâng cao chất lượng 

giám sát trong điều kiện vận hành mô hình chính quyền địa phương hai cấp. 

3.7. Kiến nghị, đề xuất, giải pháp thực hiện trong thời gian tới   

Nhằm tiếp tục nâng cao chất lượng, hiệu lực và hiệu quả hoạt động giám 

sát của Ban trong giai đoạn mới, Ban Văn hóa - Xã hội trân trọng đề xuất, kiến 

nghị các cấp có thẩm quyền tập trung thực hiện một số giải pháp trọng tâm sau: 

(1) Đối với Thường trực Hội đồng nhân dân thành phố 

- Tiếp tục quan tâm chỉ đạo đổi mới phương thức giám sát theo hướng lựa 

chọn những chuyên đề trọng tâm, có tác động sâu rộng đến sự phát triển kinh 

tế - xã hội và đời sống dân sinh của thành phố. 

- Tăng cường định hướng, giám sát việc triển khai thực hiện các nghị quyết 

của Hội đồng nhân dân sau khi mô hình chính quyền địa phương hai cấp đi vào 

vận hành ổn định. 
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- Chỉ đạo quyết liệt công tác đôn đốc, theo dõi việc thực hiện các kết luận, 

kiến nghị sau giám sát; xem đây là một trong những tiêu chí quan trọng để 

đánh giá mức độ hoàn thành nhiệm vụ và hiệu quả quản lý, điều hành của các 

cơ quan, đơn vị, địa phương. 

(2) Đối với Ủy ban nhân dân thành phố 

- Chỉ đạo các sở, ban, ngành và Ủy ban nhân dân các xã, phường, đặc khu 

khẩn trương rà soát, hoàn thiện quy chế phối hợp, quy trình giải quyết công 

việc, bảo đảm phân định rõ ràng trách nhiệm, thẩm quyền theo mô hình chính 

quyền địa phương hai cấp; kịp thời sửa đổi, bổ sung hoặc kiến nghị cấp có 

thẩm quyền điều chỉnh những cơ chế, chính sách không còn phù hợp sau khi 

sắp xếp, hợp nhất. 

- Tăng cường công tác chỉ đạo, yêu cầu các đơn vị thực hiện nghiêm túc 

các kết luận, kiến nghị sau giám sát; xây dựng kế hoạch khắc phục cụ thể, xác 

định rõ lộ trình, thời hạn hoàn thành và trách nhiệm cá nhân của người đứng 

đầu; duy trì chế độ báo cáo định kỳ về kết quả thực hiện gửi Thường trực và 

các Ban của Hội đồng nhân dân thành phố. 

(3) Đối với các sở, ban, ngành và Ủy ban nhân dân các xã, phường, đặc khu 

- Nâng cao vai trò, trách nhiệm của người đứng đầu trong việc tiếp thu và 

tổ chức thực hiện triệt để các kiến nghị sau giám sát; chủ động rà soát, đánh giá 

toàn diện việc triển khai các nghị quyết của Hội đồng nhân dân thuộc lĩnh vực, 

địa bàn phụ trách để kịp thời tháo gỡ khó khăn, vướng mắc ngay từ cơ sở. 

- Đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin và chuyển đổi số trong công 

tác quản lý, thiết lập chế độ thông tin báo cáo thông suốt; từng bước xây dựng, 

hoàn thiện hệ thống cơ sở dữ liệu chuyên ngành phục vụ công tác giám sát, bảo 

đảm cung cấp thông tin đầy đủ, kịp thời và chính xác cho Hội đồng nhân dân, 

các Ban của Hội đồng nhân dân thành phố. 

Trên đây là báo cáo kết quả hoạt động giám sát năm 2025, Ban Văn hóa - 

Xã hội Hội đồng nhân dân thành phố báo cáo Hội đồng nhân dân, Thường trực 

Hội đồng nhân dân thành phố./. 

Nơi nhận: 
- Như kính gửi;  

- Ban Văn hóa - Xã hội HĐND TP;  

- Các đại biểu HĐND TP; 

 - Lưu: VT, HSKH. 

TM. BAN VĂN HÓA - XÃ HỘI 

TRƯỞNG BAN 

 

 

 

 

 
Nguyễn Cao Lân 
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